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� ��� ا����� ا��
�� وا����� وا��
ب �
	ن ��(� و)' "�� � &$%� �$#�"! ا� �ا

0� +�/&ه �-�وف وا+����ت &

1�ن ���� �ّ�8� �� ا��67&� ا�%����� ا�45�%�، و(�  �

��ء ،��6� ا�
��م ا��Aر&�A+�ر&� ا�$� >

ت (� ��? ص1= ا�!ا> 
ك �$�0د�C ت

� أ5
ى، �$#G ا�D8" E&F ا��4ر��
J دول �  .وا�4
و&M، وأ"�دت >

ه� ص�1(

  

 ���
�0� (� ا��!&! �� ا�NCOر ا���
� وا�� �
��ت ا��P$حRا �� �� "�ر���� Sر ذ��Uأ

Vّ� �� ��0
ت "� ا��G6 وا�R$��ء � � (�" �.  ��� 7!��ت ا������وا�����

0� �� ا���م &

 ا�-�ف وا�"�
� �� 4+ �) W/ه X�Yردود ا� E ه�� ،X��7 ���

 ?)
+ ��، �5ص� وأ>�� E�!C آ#
اع ��� ��C إ������
وا� %8 �� داX5 ا�80!ان ا��

S�/� أي ا�$� +% ح
� ا�&
��1` أص0ح ا� �)�ع . +
-�ص ا�
��ل و��� ��C ح

$8� !&!� X��!وح� آ
N���+ح�6ر ���و ��C �$��a4� ��� b8N ا� ?C�4.  

  

 b� �+ �) !&F�� Xاص�أن &$ D
-< X%8%� �) ة
�5Oا �� آ�>E ا�781Uا��1د W/ه


&�ء U �4 ��ه�a �ه�Oا �� 
�dAا� ')!& !C ��F� ه��Y+ ء�و� �7� �$�0د�U �  . أز�

  

� واRح$
ا�fا

اآ��C VY< �) �4 ح7�ق ا�>%�ن وا�!& 7$hا �� �C�N<ا ���م ا� $�0دل 

ا��O و إ& �>�4 �	ن C!ر ا��61رات ه� أن +$��&i و+$�0دل أح%� �� �!&�� �$��N �8%�م 

�8& �� D8" ،����
Jب و
" ��Y7d آ!، آj< ،هk�aح Xي آ


ص� و�8$7!م ا�0) Xآ:  

١ - � إدا>O �4$ي +�ٍ! "D8 ��$7!ات أي G�h أو أي د&� وإ& �>�4 أ>ه �� ا�6
وري ح �&


اق وا��8COت �� آ�N5 Xب ح7! أو +
ه�G أو أذىاOد&�ن و"Oا.  

�Fءا �� ا�$�ر&p ا�7!&� - ٢ ،=�q� ا���م وإره�ب آ�ن دو��، و ���ر(�46 ا�-8ط  


  . وا�1!&` وR &-$ص �ه د&� أو G�h أو "#

٣ - D8" ،���) 'Cت ا�80!ان ا�$� و���Aأدا>$ه ح ،X " � ر�46) آ/�S وj%� '(و��

 D$8! أو ح�أو  G�h��  . ح�6رة �	آ 8

� وحb �� ح7�ق ا�>%�ن ورد - ٤�fا
� ا�
أي آ
آ�Fة �� أه� رآ�Fu ا�!& 7&
1� �4A% + 



٢

، وا"$�7د>� أن "�8ه أن &!"� )ا�40! ا�$��' "

((� ا�"�ن ا���� � �71�ق ا�>%�ن 

 �
ا�Aا� �) b1ا� '� ?C�4$& أن R)ولO(� ا� �$7! ) ا�40! ا b1وا�)

" ���dا�40! ا� (

�و�� (� ا� b8N وإ> � . ا�b1 (� ا�%�م، آ � ورد (� ا�!&�0&
(� و��د �b1 أو ح

  .) � ح!ود اح$
ام ���C ا�71�ق وا�1
&�ت

 ��
إ>h�4< �4! و��Xu ا�"�م ور��ل ا�%���� وآX ا� �ا��4f (� ا��
ب وا����� ا��


ف �. وا����� ا�$04ه �-N�رة ا�$0%�ط وا�-8ط وا�$� �� وا� Fا&!ةa��) ،ح%�س !


ض "D8 ا�P �' ا� �81$�	C D#C!ر �� ا�X7�$ وا� %jو���، آ� F+ Rداد ا���ة Y& �وه


ه�، حD8" �k�Y ا�%�8 وا�$��ون ا�!و�� �%P+ '�N$%< D$ا��61ر+�� وح ���ا+%�"� 


 ��� ا��61رات d زر ا�z$ب وا���
� ��� ا�Cوا�#!ا .  

  

   أو
	 ا����ءات

  
١ - �0��Nر �1 ! ا��ا�!آ$  /Y� إ���� 
A)V<�+(  
� ا������ /  ا�O$�ذ �1 ! �
�ري - ٢<�&!8� �%<
Yا� V8P ا� V�uر Gu�<)�%<
)(  
٣ -�Cزو

 وح7��C +�>%�/  ا�!آ$�ر �4#= ا� AY�  

��/ ه��d ��4ع.  د- ٤" 
AY� / ق ا�>%�ن�71� ���
4� ا��P8ا� ����1!ث $�)�  ) ��ر&
4� ��X وز&
ة ���7� و" !ة �!/ ا�%�!ة ��ر+�� أو�
ي- ٥&)�%<
)(  
٦ -�<�8" 
�%�+ �Y1#ة (� �!ر&!/  ا�
&FPا� G$A� 
  إ��P� /��<�0 �!ر&!/ �!&
0� (� ا�0
� �ن اOور�� /  ا�%�!ة "!��� حFان - ٧u�< /�%<
)  
  آ�+G و��ح` �� ا�10
&�/"0! ا���دي 85= .  د- ٨
  ا�0
� �ن ا�%�&!ي/  ا�Gu�4 �����>� ا�$�!&8� - ٩

ي/ ا�!آ$�ر "�0س "
وة - ١٠uاF� �����
ا/��ح` و%&��  
� / "�&! (���� .  أ- ١١)�7dوا� ���
  ا�%�&!/ �
آF ا�%�م �$8
  ا�%�&!/ �0hب �� ا�X ا�%�م / �1 ! ح WF .  أ- ١٢
� ا�%�&!ي / � �
 د"V0.  أ- ١٣��
  ا�%�&!/ �V8P ا�$��ون ا��
� ا�4%�ء ا�4
��Nت /  ا� �ء ص��ح - ١٤�� �  ا�%�&!/ 

 .  د- ١٥Pح ��ا� %8 �� /"!�� ا ��Y7d ا� V8P�  / ��)�<!4Aا�  

 ا�����/ ا�!آ$�ر را�F زآ�ج- ١٦AYا��61رة وا� Fآ
  أ��0>��/ �
� ��>! / ح�4ن "D8 .  أ- ١٧����  ا�%�&!/ 
١٨ -
Jدا E����) رة�ق ا�>%�ن/ ا�!آ$�71� ���
4� ا��P8ا� �%�uور ������/�%<
)  
  ا�!> 
ك/ G�0f / �-$��ر ا��� .  د- ١٩
٢٠ -
"�
  " �ن/  "0! ا� ا�
&��� ا�
٢١ - S&
�� DYN#� ر�ا�!آ$ / D8"Oا����� ا V8P ا� /�  ا�0��4
  ص�Y1 +�>%�/  ا��Y1# آ �ل ا���0!ي- ٢٢
�0
 اa"R � .  د- ٢٣" / �0�0f /ك
  ا�!> 
٢٤ - �08P&!ي /  و��م ا��ا�% ��
  ا�%�&!/ �V8P ا�$��ون ا��
  ��&!ي/ آ�+G /  ه��Cن Rر��ن - ٢٥
٢٦ - b1ن  "0! ا��ر�!� /
� ا� %8 �� ا�!> �� � �  ا�!> 
ك/ آ�
� ا������ /  �8 �ن ا�$ � � - ٢٧�� Pا&%48!ا/ ا�  
٢٨ -�6&�< F&Fر "0! ا���ا�!آ$  /�C�7وح �����  ا� �
ب/ 



٣

���ن - ٢٩ =��  / �� ا�%�&!&����Rا �  اOآ�د& �
  ا�%�&!/ �!رس /  ��!ي "Fام - ٣٠
  ا�4
و&M/ ا�$�ذ ����� / �ن ص�(� رو�! .  د- ٣١
� او�8� ����/  ��R �4ر��ن - ٣٢ /M&و
  ا�4
� آ
�$��>%$�د /  ���4 و��م - ٣٣����  ا�%�&!/ 

&�ن اح ! - ٣٤�  / � ��� �����  ا�%�&!/ 
  �V8P ا�%�م ا�%�&!ي/  ���V ه��$�ن - ٣٥
%�4� ا�%�&!&� /  ��= ا>!ر��ن - ٣٦A&!/ ا��ا�%  
  ا�%�&!/ أ�$�ذ /  ��+F &�ه�>%�ن - ٣٧
� /  ���� RFJن - ٣٨����Rا �N�ا

و&Mا�4/ ا�  
٣٩ - �8" S� =��&  /�� 8% ا� ��Y7d ا� V8P� /M&و
  ا�4
�7(�� /  "d �ن f�ا�0ه - ٤٠dا� !hر ��ا ��� �  ا�%�&!/ 
  ا�%�&!/ حFب ا���0� /  " �ر ص0
ي - ٤١
  ا�%�&!/ حFب ا���0� /  ح �!�f Wه
ي - ٤٢
٤٣ - V0"د 
  ا�%�&!/ حFب ا� �$!���� /  � �
��%�"!ة رV�u ا� /��7ء أ�� "G�P.  د- ٤٤&
  G$A ا�!و�� �P8 ���ت ا�>%�>�� وا�-�
�4� ا�%�&!&� /  �C ! 1!ورة - ٤٥�N%8Yا� �Cا�#!ا ��� �  ا�%�&!/ 

>%�/ أ��� "�م �
ا�8�ن �� ح!ود/ رو��
 ���4ر- ٤٦)  
0
&�ل - ٤٧� X�u�A��  / � ��� �����  ا�%�&!/ 
٤٨ -�8#� !�hا� ���1 ر /�� ا��!ا�� ا���� � a4� V�uا/ر
%&��  
� �71�ق ا�>%�ن / �ر " �ر ا�7
�� ا�!آ$- ٤٩��
� ا�� a4 ا� ����1!ث $�/�  ��ر&
0
&�ل - ٥٠� ��<  / !<�� �����  ا�%�&!/ 

ي/  ا� ���1 ا�
اه�� ا�$�و+�- ٥١uاF�  ا�!ا> 
ك / ح7��C و��ح` 
� ا�- ٥٢�

>%�/ ص�Y1 ��ر&$�>�/  ا��Y1# "0! ا� ح)  
� وا��8�م ا�%�����، ��ح` (� ا�!را��ت ا/ "0! ا�%�م ���� .  د- ٥٣�����

  ا� �
ب
  آ4!ا/ اC$#�دي/  ا�O$�ذ "0! ا�1 �! "0! ا�#!وق- ٥٤
�$ �ع/  ا�O$�ذة ��زا>� �4!�
غ- ٥٥Rراة (� "�8 ا�&!/ دآ$�ا�%  

&�Yي- ٥٦h ن� d" �&
� �0u�4&!ي/  ا��ن ا�%� �
  "6� ا�0
� ح7�ق ا�>%�ن (� ��ر/  ا� ���1 ه��d ا� ��ح - ٥٧�� P� V�uأول ر�&/b
  د�
  "6� ا�0
� �ن ا�%�&!ي/  ا�Gu�4 +��� �$�(��8!س - ٥٨
� ح �&� / ا� ���1 أ& � �
ور - ٥٩�� � V�uر /
#�  

/(�4ن وح7��C /  ا��4Yن ح%�م ا��0! ا�- ٦٠#�  
  ا� �
ب/ آ�+G وح7��C /ا� #DYN ص���ح .  أ- ٦١
  ا� �
ب/ �05
 ح7��C دو��/ "0! ا�
ح�� ص��
. أ- ٦٢
٦٣ -	� ! 1� Gu�4ن ا�1 #� ا��ري/ ��ن ا�%� �
  >��� Gu�b (� ا�0
� وا�71�ق ا� !>��/ >�ص
 ا��Fا��.  أ- ٦٤&
a48!را��ت ا�� b

آF د�� V�u&!/ر�ا�%  
٦٥ -�u�-ا���م ا� �%�j� ،�<�J اد��
&�N>��/  ا�!آ$�ر �  
٦٦ -�Y7h V<ا�4 %�/  أ �) D8"Oا����� ا V8P ا�  

�� اOور��ا� 4$!ى ا��7d(� ا/  ا�%�! ($�1 ��18ج- ٦٧�� /�%<
)  

 ا�����/  ا�!آ$�ر �1 ! ا� %$�
ي- ٦٨AYا� !��� /�%<
)  
٦٩ - �YN" ار�ر >�/  ا�!آ$��ورOا ��

>%�/ ا� 4$!ى ا��7d(� ا��)  
٧٠ - �
&
������� وآ�+G دا> �رآ�/ ا�!آ$�ر أ>!رس   
�/  ا�%�!ة آ�ر&� و&!ار - ٧١&!&�� �  آ�+0
٧٢ -�Nh �&!ر ا��ذ >�$�Oدي/  ا�#$Cا�&
���  ا�%�&!/  و>�hط (� صY�ف ا� 
٧٣ - 
&�� X��<�4ن داYا� $1!ة/  ا� �A8  ا�  
٧٤ - X&ر��  ا�%�&!/  ا��4Yن +�ر�$� 
� إدر&%�- ٧٥ f�) &!/  ا�%�!ة�ا�%  



٤

  ا�%�&!/  ا�O$�ذ &�ه�ن +�ر&%�ن - ٧٦
  ا�%�&!/ ا>� �ر ��4!�
غ .  أ- ٧٧
  ا�%�&!/ ه�دي آ

&!ة .  أ- ٧٨
  وجا�4
/ �رن أورون .  أ- ٧٩

ود (��p .  أ- ٨٠+ /M&و
  ا�4
  ا�%�&!/ Rرس ��>�0خ .  أ- ٨١
  ا�%�&!/ ��
+�ر�!ا��� .  أ- ٨٢
����� ��&!ي/ �آ� ��>!ر .  أ- ٨٣  

وم .  أ- ٨٤$� !&
P<ا /��P&و
< ������  

و&�P/ �ري ���$�د .  أ- ٨٥< �����  

(�8!.  أ- ٨٦���� �� / أو�ه ه�4�4�P&و
< ������  

و&�P/  ا�0
و(%�ر +�� �
ن - ٨٧< �����  
  ا�%�&!/ أو�ه آ��$
وب .  أ- ٨٨
� ا�4!اء ا����� / "0! ا�
ح � ��ر&� .  أ- ٨٩�� �  ���Nه/ 
٩٠ - ��A%� �( p�

>%�/  ا�) �) !�� ا� %� uأ��� "�م أ  

>%�/  ا� ���1 دا>��) X��Jه - ٩١) �C�7ح/  
٩٢ -i$�Y�A%� س���ا���م +  / ��<���� �) � uOا V8P�  
� ا��!ا�� ا���� ��/ >�ر آ�+
�آ��� ا�!آ$�ر أ- ٩٣ a4 � ا���م ���Oه�ي/اR  
٩٤ -����& � f�) 8!را��ت/  ا�%�!ة� b

آF د�� 'C�� ة
  ا�%�&!/ �!&

 ��7ر��ت /  ا�!آ$�رة "�Nرد ح�!ر- ٩٥&
1+ �� ، ه�������$8
ا/ P<ا  
٩٦ - �  ه��4ر&� /  ا� ���1 (�ح ص��1
8��ب.  أ- ٩٧h X��� /ق�71� ���
4� ا��P8ا /  ا�>%�نا�
%&��  
�����، ه��4!ا/  ا�!آ$�ر أح E أآ�4!وس - ٩٨  
$8
ا / G��f دآ$�راW/ �1 ! ��م .  أ- ٩٩P<ا  
١٠٠-�<!� 
65Oا�%�! ا  /���
� ا� ����Pق ا��8!(�ع "� ح7� �"� Pا� V�uر/�%<
)  
� أو�%�R/  ا�O$�ذ J��$�ف ���رغ -١٠١����  ا�%�&!/ 

&! آ�Y%$�د -١٠٢P<ا/  ا�%�!ة أ!&�%�  

و/  ا�!آ$�رة (�
و>��A ���>!ر-١٠٣�<��%�4� ا�%�&!&� (� ر&� دي Aا� �d��  
١٠٤-�"�)
  رV�u ا� 4$!ى ا����� ا���� � �18�ار/  ا�!آ$�ر ح��! ا�

/ ا�
�p "0! ا�
ح � دح �ن ا�%�!ي-١٠٥uاFPا�%�8 (� ا� �  >�Gu رV�u ح
آ
� ا� ����1 ا� /  ا� ���1 ��0رك �N�ع-١٠٦ a4� V�u8 ��ر%  

ي -١٠٧A" �044!س "0! ا��  ا�10
&�/ >�hط ح7��C و��ح`/ ا� 
  

  


���
  :ا

� �71�ق ا�>%�ن��
4� ا��P8ا�  
http://www.hrinfo.net/reports/ 


